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Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel Sarti

Hata, Usulsiizliik Ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi

idareler, hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen icinde bildirilmesini saglayacak
yontemler olusturmalidir.

Bilgi ve iletisim Standardi 16.1.

Hata, usulstizlik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli ve duyurulmalidir.

Mevcut Durum

Bildirimler yazili veya sdzIi yapilabildigi gibi web sitesinde yer alan "Sikayet/Oneri Formu"
bolimi ile gerekli geri bildirimler alinmaktadir.

Bilgi ve iletisim Standardi 16.2.

Yoneticiler, bildirilen hata, usulstizlik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidir.
Mevcut Durum

Fakilte yoneticileri bildirilen hata, usulsizliik ve yolsuzluklar icin mevcut mevzuat cercevesinde
gerekli inceleme ve takibi yapmaktadir.

Bilgi ve iletisim Standardi 16.3.

Hata, usulstizlik ve vyolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayirnrmc bir muamele
yapiimamalidir.

Mevcut Durum

Fakiltemizde hata usulstzlik ve yolsuzluklar bildiren personel olumsuz bir muamele ile
karsilasmamaktadir.
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